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5.1. Le comité de direction et le personnel de
la CREG

Le comité de direction assure la gestion opérationnelle de
la CREG et accomplit tous les actes nécessaires ou utiles a
I'exécution des missions qui lui sont confiées par la loi élec-
tricité et la loi gaz.

Le président et les trois directeurs qui composent le co-
mité de direction sont nommés par arrété royal délibéré
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en Conseil des ministres pour un terme renouvelable une
fois de six ans. lls forment un college qui délibére selon les
regles usuelles des assemblées délibérantes.

Depuis le 1° septembre 2013, la présidence du comité de
direction, en ce compris la gestion de la CREG, est assurée
par Madame Marie-Pierre Fauconnier. Les trois directeurs
sont Monsieur Laurent Jacquet, directeur du contréle des
prix et des comptes, Monsieur Koen Locquet, directeur de la
direction administrative et Monsieur Andreas Tirez, directeur
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du fonctionnement technique des marchés de I'électricité et
du gaz naturel.

Au 31 décembre 2015, la CREG comptait, outre le comité de
direction, 67 membres du personnel.



Tableau 15 : Les directions et le personnel de la CREG au 31 décembre 2015

PRESIDENCE DU COMITE DE DIRECTION

FAUCONNIER Marie-Pierre

Présidente du comité de direction

COBUT Christine
LIBERT Brice
PIECK An
WILMART Gilles

Conseillers

DEVACHT Christiane Assistante de direction
FIERS Jan Secrétaire du comité de direction
DE VREESE Annemarie Responsable de la communication

DIRECTION AFFAIRES GENERALES

VAN HAUWERMEIREN Geert

Conseiller stratégique européen

LOCQUET Koen

Directeur

CASTELEYN Isabel

Conseiller principal

SELLESLAGH Arlette

Assistante de direction

Conseil consultatif du gaz et de I'électricité

COZIGOU Liana

Conseiller

DIRECTION DU FONCTIONNEMENT TECHNIQUE DES MARCHES

DE LEEUW Han
HERREZEEL Marianne

Conseillers

TIREZ Andreas

Directeur

Administration générale

DE PEUTER Caroline

HR & Office manager

GOOVAERTS Wendy Assistante de direction
VAN KELECOM Inge Secrétaire polyvalente
GHEURY Jacques

MARIEN Alain

MEES Emmeric
VAN ISTERDAEL Ivo
WILBERZ Eric

Conseillers en chef

SMEDTS Hilde Conseiller juridique principal
VAN MAELE Nele Assistante administrative
BAUWENS Evi

VAN ZANDYCKE Benjamin Traducteurs

LOI Sofia Coordinatrice

CLAUWAERT Geert
CUIJPERS Christian
DE WAELE Bart
FONTAINE Christian
PONCELET Yves

Conseillers principaux

DE DONCKER Nadine
WYNS Evelyne

Employés polyvalents

JUNCO Daniel

Collaborateur logistique

Service IT

DAELEMAN Kurt

Gestionnaire de systémes et de réseaux

FILS Jean-Francois
LUICKX Patrick
MAENHOUDT Marijn
SCHOUTTEET Nico

Conseillers

GORTS-HORLAY Pierre-Emmanuel

Informaticien-adjoint

Finances

DIRECTION DU CONTROLE DES PRIX ET DES COMPTES

JACQUET Laurent

Directeur

SCIMAR Paul Responsable du service des finances
LECOCQ Nathalie Comptable
CROMBEZ Thomas Collaborateur comptable et administratif

FELIX Kim

Assistante de direction

PINZAN Laurent

Collaborateur administratif

CORNELIS Natalie
de RUETTE Patrick
LAERMANS Jan

Conseillers en chef

Service d’'étude, documentation et archives

BOUCQUEY Pascal

Conseiller en chef

ALLONSIUS Johan
BARZEELE Elke
DEBRIGODE Patricia
DUBOIS Frédéric
HERNOT Kurt

JOOS Benedikt
MAES Tom

SOFIAS Anastasio

Conseillers principaux

CHICHAH Chorok
DETAND Maria-lIsabella
GODDERIS Philip
HEREMANS Barbara
ROOBROUCK Myriam
STEELANDT Laurence
ZEGERS Laetitia

Conseillers principaux

HENGESCH Luc

Documentaliste
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5.2. Le Conseil Consultatif du Gaz et de
I’Electricité

Le conseil consultatif du gaz et de I'électricité (ancienne-
ment dénommé conseil général) est une instance d'avis et
un forum de discussion, créé aupres de la CREG et du mi-
nistre fédéral de I'Energie.

|l a pour missions:

- d'initiative ou a la demande du ministre, de définir des
orientations pour |'application de la loi électricité et de la loi
gaz et de leurs arrétés d'exécution;

- de formuler un avis sur toute question qui lui est soumise
par le comité de direction de la CREG;

- d'étre un forum de discussion sur les objectifs et les straté-
gies de la politique énergétique.

Le conseil consultatif s'est réuni a huit reprises en 2015.

Sa présidence a été assurée par Monsieur Mathieu Verjans,
et sa vice-présidence par Monsieur Peter Claes.

La participation réguliere d'un représentant du ministre fé-
déral de I'Energie a permis au conseil consultatif d’orienter
ses travaux sur les aspects les plus urgents et d'étre tenu
informé périodiguement des préoccupations gouvernemen-
tales en matiére de gaz et d'électricité. Les nombreuses
questions posées par les membres au représentant du mi-
nistre ont permis d'informer ce dernier des préoccupations
du conseil consultatif.

Le conseil consultatif a émis trois avis en 2015. Les groupes
de travail « fonctionnement marché gaz », « composants des
prix » et « fonctionnement marché électricité » ont respecti-
vement travaillé a leur rédaction.

Avis n°® 62 du 6 mars 2015 relatif a I'étude 1345 relative au
fonctionnement et évolution des prix sur le marché de gros
belge pour le gaz naturel — rapport de surveillance 2013:

Le conseil consultatif a pris connaissance avec grand intérét
de cette étude du comité de direction de la CREG qui contri-
bue grandement a la transparence du marché du gaz naturel
en Belgique. Il a invité le comité de direction a poursuivre
ces analyses, a publier régulierement des mises a jour ainsi
qu'a encourager ses homologues d'autres Etats membres
européens a publier des rapports semblables sur le fonction-
nement des marchés de I'électricité et du gaz naturel.

Le conseil consultatif a formulé les observations et sugges-

tions suivantes au sujet de cette étude :

- S'agissant de l'approvisionnement, il convient de pour
suivre la diversification des sources d'approvisionnement,
et ce afin d'améliorer la sécurité d'approvisionnement ;

- Il convient d'améliorer 'attractivité du hub de Zeebrugge
afin d’augmenter davantage la liquidité du marché belge.
Dans cette optique, le conseil consultatif demande au comi-
té de direction de la CREG de réaliser une étude spécifique
sur le sujet. Tenant compte de la future régulation du hub,
cette étude proposerait également des pistes pouvant amé-
liorer son attractivité ;

- Le degré de concentration du marché belge demeure trés
élevé (75% du marché sont détenus par trois acteurs). Il
convient d'accorder une attention soutenue a ce point ;

- Le modeéle Entry/Exit introduit au 1°" octobre 2012 pour le
transport de gaz a contribué a I'amélioration du fonction-
nement et de la transparence du marché belge. Le conseil
consultatif suggéere au comité de direction de la CREG de
faire une évaluation approfondie du modéle aprés trois
ans de fonctionnement (par ex., en ce qui concerne le wit-
hin-day settlement dans le mécanisme d'équilibrage) ;

- Le conseil consultatif souligne la nécessité d'une plus
grande transparence et clarté concernant |'impact des

128 Avis CG110216-050 du 16 février 2011, disponible sur http://www.creg.be/arcg/fr/outputdb.asp.

décisions prises aux Pays-Bas au sujet de |'extraction de
gaz a Groningen sur le marché du gaz a faible teneur ca-
lorifique en Belgique. Il invite le comité de direction de la
CREG et le SPF Economie, chacun dans son domaine de
compétences, a rédiger un rapport sur ce sujet (analyse de
la politique des Pays-Bas en matiére de gaz L et son impact
sur le marché belge, plan de conversion ainsi que colt et
financement de cette conversion).

Avis n°® 63 du 21 octobre 2015 relatif a I'étude 1407 sur une
mise a jour de la structure des codts de la production d'élec-
tricité par les centrales nucléaires en Belgigue, de |I'évalua-
tion économigue de la production nucléaire d'électricité ainsi
gu'une estimation des bénéfices tirés de ces activités

Le conseil consultatif a décidé de remettre d'initiative un avis
sur la question du bénéfice nucléaire. En effet, ce dossier
a déja fait I'objet d'intenses débats en son sein par le pas-
sé'%8 et au vu de son évolution et de son importance, il lui a
semblé opportun de faire part de ses recommandations en
la matiere.

Le contexte dans lequel s'inscrit l'avis est le suivant. Le 8
janvier 2015, la ministre de I'Energie chargeait la CREG et la
Banque nationale de Belgique (BNB) de réaliser, sur la base
de données actualisées, une mise a jour des études rela-
tives a la structure des co(ts des centrales nucléaires en Bel-
gique, de I'évaluation économique de la production nucléaire
d'électricité ainsi que d'une estimation des bénéfices tirés
de ces activités. Le comité de direction de la CREG a ap-
prouvé cette étude le 12 mars 2015 et I'a ensuite transmise
a la ministre. Cette étude a fait I'objet d'une présentation
par la CREG aux membres de la Commission Economie du
Parlement fédéral le 25 mars 2015. Une version publique a
été envoyée aux membres du conseil consultatif le 22 juin
2015. Une audition de cette analyse s’est tenue le 8 juillet
2015 au sein du groupe de travail « composantes des prix »
du conseil consultatif.



Le conseil consultatif émet les recommandations suivantes :

- Il prend acte de la différenciation que le comité de direc-
tion de la CREG fait entre le bénéfice nucleaire, la rente
nucléaire et la contribution de répartition. La CREG a cal-
culé le bénéfice nucléaire, qui est la différence entre les
revenus nucléaires et les colits engendrés dans le cadre de
I'exploitation normale des centrales nucléaires (hors inves-
tissements réalisés pour les prolongations). L'évaluation de
la rente reléve selon lui de la prérogative du Gouvernement.
La contribution de répartition, quant a elle, releve de la fis-
calité. Le conseil consultatif estime cette différenciation
opportune et se réjouit de la levée d'ambiguité entre les
termes bénéfice et rente nucléaire.

- Il constate que le bénéfice nucléaire est estimé par la CREG
et la BNB entre 421,38 millions d'euros et 506,91 millions
d’euros pour I'année 2014 (selon les modes de calculs des
stratégies utilisées par les deux opérateurs) et a 434,31
millions d’euros en tenant compte des pondérations des
stratégies des deux opérateurs. Ce montant est quatre fois
moindre que I'estimation qui avait été réalisée en 2011 ou
le bénéfice nucléaire était estimé a 1,75 milliards d'euros
pour I'année 2007

- En ce qui concerne le changement de méthodologie adopté
par la CREG, a savoir le passage d'une approche prenant en
compte les quantités produites au moment de la vente a
une approche prenant en compte les différences entre les
quantités prévues, nominées et réelles, le conseil consulta-
tif prend acte de cette nouvelle méthodologie mais regrette
d'étre dans I'impossibilité de se prononcer a son sujet vu le
manque de transparence dans les données utilisées.

-Toutefois, le conseil consultatif s'interroge sur la définition
qui est donnée & certains parameétres, notamment sur les
éléments qui justifient la « rente ». Il estime que les para-
metres avancés par la CREG ne sont pas nécessairement
spécifigues au secteur nucléaire, étant donné gu’aucun
nouvel acteur ne peut entrer sur le marché (cf. loi sortie du
nucléaire de 2003).

- Il regrette de n'avoir pu bénéficier de cette étude que trés
tardivement (22 juin 2015), I'empéchant de la sorte de par
ticiper au débat sur le sujet.

- Concernant la contribution de répartition, jusqu’a présent,
celle-ci a été versée au budget des Voies et moyens avec
pour but de financer notamment la transition énergétique
et les mesures visant a garantir la sécurité d’approvision-
nement. Le conseil consultatif constate une fois encore
que cette contribution n'a des visées qu'uniquement bud-
gétaires, mettant en péril la transition énergétique que le
conseil consultatif appelle pourtant de ses voeux.

- Enfin, le conseil consultatif prend acte du fait que le Gou-
vernement a arrété le 28 juillet 2015 le montant de la rente
nucléaire a 200 millions d'euros pour I'année 2015 (au lieu
des 405 millions initialement inscrits au budget) et a 130
millions en 2016. Le conseil consultatif regrette le manque
de transparence relatif a ce montant et invite par consé-
quent la ministre de I'Energie (ou un de ses représentants)
a venir expliquer au conseil consultatif la méthode et les
raisons qui ont motivé ce choix.

Avis n° 64 du 10 décembre 2015 relatif a I'étude 1411 relative
au fonctionnement et évolution des prix sur le marché de
gros belge de I'électricité — rapport de monitoring 2014

Le conseil consultatif a remercié le comité de direction de
la CREG pour son rapport de monitoring annuel. Ce rapport
contribue grandement a la transparence des marchés de
|"électricité en Belgique et donc a I'amélioration du fonction-
nement de marché. Le conseil consultatif a invité le comité
de direction a continuer de publier ce rapport chaque année
et espére que d'autres régulateurs de I'Union européenne
suivront cet exemple.

Le conseil consultatif partage en grande partie I'ana-
lyse du comité de direction et soutient la plupart de ses
recommandations.

En 2014 également, I'indisponibilité de différentes centrales
(gaz et nucléaire) a suscité une préoccupation croissante
quant a la sécurité d'approvisionnement et a fait progressi-
vement augmenter les prix de I'électricité sur les marchés
spot et forward a un niveau considérablement supérieur aux

moyennes des pays voisins. Le conseil consultatif réitére
dés lors son appel, lancé en 2013 a tous les acteurs concer
nés, a lever des que possible I'incertitude liée au maintien ou
non des centrales nucléaires Doel 3 et Tihange 2 et a trouver
des solutions pour garantir la sécurité d'approvisionnement
au cours des hivers prochains et maintenir un prix de I'élec-
tricité abordable dans notre pays.

Le conseil consultatif demande instamment plus de trans-
parence au sujet de la fermeture des unités de production
existantes. Il propose que, soit la CREG, soit I'administration
de I'énergie, tienne a jour une liste de centrales, comportant
un certain nombre de données de base, dont leur éventuelle
date de fermeture annoncée ou attendue.

Dans son étude, la CREG constate que le prélevement du ré-
seau d'électricité a systématiguement diminué au cours des
derniéres années. Le conseil consultatif propose que I'on
étudie plus en détail la cause de cette diminution (investisse-
ments dans |'efficacité énergétique, augmentation de la pro-
duction locale, diminution de la demande (industrielle), etc.).

Llaugmentation des sources d’énergie intermittentes, |'utili-
sation de la capacité de pointe et le role de la Demand Side
Management influent I'un sur l'autre. Le conseil consulta-
tif propose de mieux détailler cet élément (par ex., quelles
formes de demand response, qui la propose, problemes et
éventuelles solutions pour améliorer I'intégration sur le mar
ché, etc.).

Les écarts de prix se sont sensiblement creusés dans la
région Europe Centre-Ouest (CWE) ces derniéres années.
L'écart entre les prix de I'électricité (composante commo-
dity) s'est accentué depuis 2012, tant sur le marché spot
que sur le marché forward, ce qui ne correspond pas aux
attentes des consommateurs par rapport a une intégration
des marchés.
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Tableau 16 : Les membres du conseil consultatif du gaz et de I'électricité au 31 décembre 2015 (Source : Moniteur belge)

MEMBRES EFFECTIFS MEMBRES SUPPLEANTS
Gouvernement fédéral VANEYCKEN Sven JUSTAERT Arnout
ROOBROUCK Nele WAEYAERT Nicolas
CHAHID Ridouane JOURDAIN Sigrid
ANNANE Jihane NIKOLIC Diana

DORREKENS Frangois
DASGUPTA Jivan

NICOLAS Stéphane
DEMEYERE Frank

Gouvernements de région

BIESEMAN Wilfried
AUTRIQUE Henri
JACQUET Annabelle

TANGHE Martine
BOHET Maurice
DECROP Jehan

Organisations représentatives des travailleurs qui siégent au Conseil national du travail

VERJANS Mathieu
VERHUE Maureen
VAN DAELE Daniel
DE CROCK Bart

NICAISE Didier

VAN WIJNGAERDEN Jan
VAN MOL Christiaan
SKA Marie-Héléne
JONCKHEERE Caroline

Organisations représentatives des travailleurs qui siegent au Conseil de la Consommation

DE WEL Bert
STORME Sébastien

QUINTARD Christophe
SPIESSENS Eric

Organisations ayant comme objectif la promotion et la protection des intéréts généraux des petits consommateurs

ADRIAENSSENS Claude
DOCHY Stéphane

RENSON Marie-Christine
MOERS Jan

Organisations représentatives de I'industrie, du secteur bancaire et du secteur des assurances qui siegent au Conseil Central de

VANCRONENBURG Geert

VANDERMARLIERE Frank

I'Economie BROUWERS Els CALOZET Michel
VAN der MAREN Olivier AERTS Kristin
Organisations représentatives de I'artisanat, des petites et moyennes entreprises commerciales et de la petite industrie qui siégent | DE BUYSER Capucine DEPLAE Arnaud
au Conseil Central de I'Economie VANDEN ABEELE Piet VAN GORP Michel
Gros consommateurs d’énergie électrique CLAES Peter EELENS Claire

Gros consommateurs de gaz naturel

BRAET Luc

de MUNCK Laurent

Producteurs d'électricité appartenant a la Fédération belge des Entreprises électriques et gazieres (FEBEG)

VAN DEN BOSCH Marc
SCHOONACKER Frank

DE GROOF Christiaan
de VILLENFAGNE Aude

......

LAUMONT Noémie

BODE Bart

,,,,,,

BOYDENS Jean-Pierre

MARENNE Yves

Industriels qui produisent de I'électricité pour leurs propres besoins

BECRET Jean-Pierre

ZADORA Peter

Gestionnaires des réseaux de distribution

_ INTERMIXT GRIFNEE Fernand DECLERCQ Christine

HUJOEL Luc DEBATISSE Jennifer

DE BRUYCKER Luc VERSCHELDE Martin
_INTER-REGIES DE BLOCK Gert HOUGARDY Carine
Gestionnaire du réseau de transport d'électricité DAMILOT Julien MERTENS Steven
Gestionnaire du réseau de transport de gaz naturel GOSSUIN Luc DESCHUYTENEER Thierry
Titulaires d'une autorisation de fourniture de gaz naturel appartenant a la FEBEG VANDEN BORRE Tom DE BUCK Hilde

VAN NUNEN Carlos DEDECKER Gunnar
Associations environnementales VAN DYCK Sara TURF Jan

VANDE PUTTE Jan DE SCHOUTHEETE Cécile
Titulaires d'une autorisation de fourniture d'électricité appartenant a la FEBEG HEYVAERT Griet GODTS Annemie

WYVERKENS Herman

VAN BOXELAER Kathleen

Gestionnaire du marché d'échange de blocs d'énergie proposé par BELPEX

MATTHYS-DONNADIEU James

PIERREUX Nicolas




Le conseil consultatif appelle les gestionnaires de réseau et

les régulateurs a chercher des solutions avec les acteurs du

marché pour continuer a faire évoluer positivement l'intégra-

tion de marché régionale. Pour ce faire, le conseil consultatif :

- encourage a trouver des solutions qui favorisent un équi-
libre entre les interconnexions, une production nationale
compétitive et enfin les sources de flexibilité ;

- demande de trouver des solutions qui respectent les regles
environnementales ;

-demande d'optimiser |'utilisation des capacités d'inter
connexion existantes et

- demande globalement d'harmoniser davantage les poli-
tiques énergétiques des différents pays concernés.

Le conseil consultatif invite le comité de direction de la CREG
a procéder a une analyse plus approfondie des aspects sui-
vants du fonctionnement de marché :

- «Smart bids» sur les marchés spot ;

- «Flowbased allocation» des capacités frontaliéres.

5.3. La note de politique générale et le
rapport comparatif des objectifs et des
réalisations de la CREG

Conformément a la loi électricité, le comité de direction a
établi, le 29 octobre 2015, la note de politigue générale pour
I'année 2016'°. La CREG y expose treize objectifs qu'elle
souhaite atteindre, dans le respect des dispositions légales,
des orientations élaborées par le gouvernement fédéral et le
Parlement fédéral sur le plan de I'énergie, ainsi que de ses
compétences et de son indépendance. Cette note de poli-
tiqgue générale pour I'année 2016 s'inscrit dans la continuité
de ce qui a été entrepris par le comité de direction depuis
septembre 2013 et, plus particulierement, du Plan straté-
gique de la CREG 2013-2019.

129 Note (2)151029-CDC-1470 de politique générale pour I'année 2016.

La note de politique générale accompagne le projet de bud-
get de la CREG pour I'année 2016. Tous deux ont été trans-
mis au président de la Chambre des représentants et au
président de la Commission de I'Economie, de la Politique
scientifique, de I'Education, des Institutions scientifiques et
culturelles nationales, des Classes moyennes et de I‘Agricul-
ture de la Chambre (ci-aprés: la Commission Economie) et
présentés lors d'une audition de la CREG devant la Commis-
sion Economie le 17 novembre 2015.

Un rapport comparatif™ a également été établi entre les ob-
jectifs tels que formulés dans la note de politique générale
pour I'année 2014 et leur réalisation effective. Ce rapport
a été transmis, accompagné du rapport annuel 2014 de la
CREG, le 29 avril 2015 a la ministre de I'Energie, au président
de la Chambre des représentants et aux membres de la
Commission Economie. Dans sa note de politique générale
pour I'année 2014, la CREG avait identifié seize objectifs a at-
teindre. Ces objectifs se décomposaient en deux cent quatre
actions correspondant & des taches individuelles a accomplir.
Le rapport comparatif indique pour chaque action le degré
de réalisation atteint, et mentionne une justification en cas
de réalisation partielle ou de non-réalisation. Il constitue une
annexe du rapport annuel de la CREG.

5.4. Le nouveau reglement d’ordre intérieur
du comité de direction

Le comité de direction de la CREG a établi un nouveau ré-
glement d'ordre intérieur™' aprés une consultation publique
relative aux modifications qu'il envisageait d'apporter en ma-
tiere de motivation, de consultation et de publication.

Lobligation de motivation a été étendue a toutes les déci-
sions (attaquables juridiquement) du comité de direction

130 Rapport comparatif (Z)150423-CDC-1417 des objectifs formulés dans la note de politique générale de la CREG et des réalisations de I'année 2014.

131 Reglement d'ordre intérieur du comité de direction de la CREG (Z)151204-CDC-1472.

de la CREG. En outre, I'organisation et le déroulement de
la procédure de consultation y sont davantage précisés. La
publication des actes du comité de direction sur son site
Internet se fera en tenant compte de la confidentialité «d'in-
formations confidentielles». Une procédure a également été
définie au cas ou le comité de direction n'est pas convaincu
par la confidentialité invoquée par la personne concernée.
Enfin, certaines modifications ponctuelles ont été apportées
aux regles de fonctionnement internes afin de les adapter a
la pratigue. La terminologie a été rendue conforme a la légis-
lation relative aux marchés publics et certaines délégations
de compétences ont été prévues.

Le nouveau réglement d’ordre intérieur est entré en vigueur
le jour de sa publication au Moniteur belge, a savoir le 14
décembre 2015.

5.5. Le rapport d’audit de la Cour des
comptes

La Cour des comptes a réalisé un audit fonctionnel de la
CREG entre novembre 2014 et juin 2015.

La Cour des comptes conclut que « la CREG remplit son role
de régulateur » et « respecte la plupart des normes en ma-
tiere d'indépendance, de transparence et de justification »,
méme si quelques points sont susceptibles d'amélioration.
Elle formule un certain nombre de recommandations que la
CREG analysera soigneusement. La CREG considére cet au-
dit comme une opportunité a saisir et utilisera le document
pour améliorer son fonctionnement et ainsi fournir un ser
vice optimal aux consommateurs.
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5.6. Le traitement des questions et plaintes

La CREG a continué en 2015 a traiter, sur une base volontaire,
les questions et plaintes recues de consommateurs, d'entre-
prises du secteur, d'avocats, de consultants, de chercheurs,
d'étudiants, d'administrations ou d'instances internationales.

La CREG a également poursuivi sa collaboration avec le ser
vice fédéral de médiation de I'énergie, les trois régulateurs
régionaux de I'énergie (BRUGEL, CWaPE et VREG) et le SPF
Economie, PME, Classes moyennes et Energie (direction
générale de I'Inspection économique et direction générale
de I'Energie), fruit d’'un accord intervenu en 2011 par lequel
les services concernés se sont accordés sur la procédure de
traitement des questions et plaintes qui ne relevent pas de la
compétence du service qui les recoit.

La CREG a en outre transmis en mars 2015 au service fédéral
de médiation de I'énergie dans le cadre de ses obligations
annuelles de rapportage a la Commission européenne, ses
statistiques de plaintes pour I'année 2014. Ainsi, sur les 670
demandes recues entre le 1°" janvier et le 31 décembre 2014,
la CREG a traité directement 244 plaintes (163 en francais et
81 en néerlandais). La CREG entend par plainte, toute forme
de mécontentement. La plupart concernaient les prix et tarifs

appliqués.

Enfin, la possibilité pour toute personne qui s'estime lésée
par une décision de la CREG de demander un réexamen du
dossier par celle-ci n'a pas été actionnée en 2015.

D’autre part, la Chambre des litiges'™?, qui constitue un or
gane de la CREG, n'a pas encore pu fonctionner en 2015,
faute d'un arrété de nomination de ses membres.

5.7. La transparence et le site Internet de la
CREG

En vertu des lois gaz et électricité, la CREG est tenue de pu-
blier ses décisions sur son site Internet, tout en préservant la
confidentialité des informations commercialement sensibles
et/ou des données a caractére personnel.

Les lois gaz et électricité répetent cette obligation pour les
décisions en matiere tarifaire, en indiquant en outre que, dans
ce cadre, la CREG doit, aprés consultation des entreprises
concernées, établir des lignes directrices identifiant les infor
mations tombant dans le champ de la confidentialité. La CREG
a publié de telles lignes directrices™® en aolt 2014. Celles-ci
avaient uniguement trait a la matiére tarifaire. Toutefois, il était
déja relevé dans ces lignes directrices que I'intention de la
CREG était d"élargir leur champ d'application & toutes les ma-
tieres relevant de la compétence de la CREG.

C'est la raison pour laquelle la CREG a soumis une nouvelle
version de ses lignes directrices a une consultation publique
entre le 11 février 2015 et le 12 mars 2015. Les nouvelles
lignes directrices™*, adoptées le 27 aolt 2015 et publiées le
14 décembre 2015, remplacent les lignes directrices en ma-
tiere tarifaire.

S'agissant de leur contenu, celui-ci reprend pour une trés
large part les principes figurant dans les précédentes lignes
directrices en se référant, pour les données commerciale-
ment sensibles, aux critéres énoncés par l'article 39.2 de
IAccord sur les Aspects des droits de propriété intellectuelle
qui touchent au commerce, annexé a lAccord de Marrakech
du 15 avril 1994 instituant I'Organisation Mondiale du Com-
merce ; les lignes directrices contiennent une énumération

d'informations qui sont a priori a considérer comme des infor
mations commercialement sensibles ou, a l'inverse, comme
des informations non sensibles. Pour les informations a carac-
tére personnel, il est fait référence a la définition qui en est
donnée a l'article 1°" de la loi du 8 décembre 1992 relative a la
protection de la vie privée a I'égard du traitement de données
a caractére personnel.

Il convient enfin de mentionner que le nouveau reglement
d'ordre intérieur de la CREG (voir le point 5.4 du présent rap-
port) expose la procédure a suivre en cas de litige entre la
CREG et un acteur du marché sur le caractere confidentiel
d'informations que la CREG entend publier.

S'agissant de son site Internet en 2015, la CREG a continué a
I'alimenter et le mettre a jour en vue d'informer au mieux les
différents acteurs du marché et en particulier les consomma-
teurs d'électricité et de gaz.

La CREG a également poursuivi en 2015 sa réflexion entamée
en 2014 pour une refonte totale de son site Internet. En 2015,
une réflexion a été menée en collaboration avec un partenaire
externe en vue d'aboutir a une structure du site Internet de la
CREG davantage axée sur le grand public et de déterminer les
informations a développer et la fagon de les rendre plus abor
dables, sans toutefois perdre en profondeur et en expertise.
Le nouveau site Internet sera en principe mis en ligne courant
de I'année 2016.

En 2015, le nombre de visites sur le site Internet de la CREG
s'est élevé a 145.933, pour un total de 458.659 pages vues.
Les rubrigues les plus consultées (versions frangaise et néer
landaise confondues) ont été les suivantes : Comparer les prix
(résidentiel), Conversion m3/KWh, Publications, Evolution des
prix / Filet de sécurité et Tarifs sociaux.

132 La Chambre des litiges est appelée a statuer sur les différends entre le gestionnaire et les utilisateurs du réseau relatifs aux obligations imposées au gestionnaire du réseau de transport, aux gestionnaires de réseau de distribution et aux gestionnaires de réseaux fermés industriels, a I'exception

des différends portant sur des droits et obligations contractuels.

133 Lignes directrices en matiére tarifaire (R)140828-CDC-1336 concernant les informations a considérer comme confidentielles en raison de leur caractére commercialement sensible ou de leur caractére personnel.
134 Lignes directrices (R)150827-CDC-1404 concernant les informations a considérer comme confidentielles en raison de leur caractére commercialement sensible ou de leur caractére personnel.



5.8. Les présentations données par la CREG

Tableau 17 : Apercu des présentations données par la CREG en 2015

Pouvoir organisateur Contexte Titre de la présentation Date
SPF ECONOMIE Présentation World Energy Outlook Round table debate 14/01
Meeting CREG-University of Ams- Merger GDF-Suez Belgian gas markets 2001-2014 15/01
terdam & KU Leuven + representatives
DG Competition
FEBELIEC Réunion d'information Etude 1384 sur la fourniture d'électricité des grands clients industriels en Belgigue 16/01
CREG Présentation pour la FEBEG Tariefmethodogie - transmissie elektriciteit: Eventueel gebruik injectietarieven 19/01
Nieuwe tariefmethodologie — aardgasinfrastructuur: Regularisatierekening en
ontmantelingsfonds
CEER 1stTask Force Meeting Security of Supply Work Programme TF Security of Supply for discussion purposes 21/01
FEBELIEC FEBELIEC Energy Forum Session IV Plenary session panel debate ; Transmission & Distribution Tariffs: An Introduction 22/01
Conseil Consultatif du Gaz et de I'Elec- | Groupes de travail ‘composants des prix’, ‘fonctionnement | Méthodologies tarifaires ELIA - FLUXYS 2016-2020 - Nouvelle méthodologie tarifaire -Trans- 9/02
tricité (CCGE) marché gaz’, ‘fonctionnement marché électricité’ port d'électricité - Accents spécifiques, Nouvelle méthodologie tarifaire - Infrastructure gaz
naturel - Accents spécifiques ;
Tariefmethodologieén ELIA - FLUXYS 2016-2020 - Nieuwe tariefmethodologie - Transmis-
sie elektriciteit - Specifieke accenten, Nieuwe tariefmethodologie - Aardgasinfrastructuur
- Specifieke accenten
CLUB MONTGOMERY Energy challenges Conducting the market towards a successful energy transition 10/02
CCGE Groupe de travail ‘SoS’ Note juridique de la CREG analysant les dispositions des contrats régulés dans I'hypothése 12/02
de |'application du plan de délestage en cas de pénurie d'électricité
CCGE Groupe de travail ‘fonctionnement marché gaz’ Etude 1385 relative aux prix pratigués sur le marché belge du gaz naturel en 2013 13/02
CCGE Groupe de travail ‘fonctionnement marché électricité’ Etude 1384 sur la fourniture d'électricité des grands clients industriels en Belgique 13/02
CCGE Groupes de travail ‘fonctionnement marché gaz' et ‘fonc- | Note 1398 relative aux évolutions marquantes sur les marchés de gros de |'électricité et 13/02
tionnement marché électricité’ du gaz en 2014
SMART GRID FLANDERS Update market model Belgian gas markets 2001-2014 23/02
CREG Workshop « Enregistrement des acteurs du marché en ver | Enregistrement des acteurs du marché en vertu de REMIT : Survol de REMIT, Base légale 24/02'
tu de REMIT » de I'enregistrement, Principes de base, Acteurs concernés, Vue d'ensemble de la plate-
forme CEREMP Procédure d'enregistrement sur la plateforme CEREMP ;
Workshop « Registratie van marktdeelnemers onder Registratie van marktdeelnemers onder REMIT: REMIT in vogelvlucht, wettelijke basis van
REMIT » de registratie, basisprincipes, betrokken deelnemers, overzicht van het CEREMP-platform,
registratieprocedure op het CEREMP-platform
INSEAD Sustainable Energy Round Table Electricity Wholesale markets in 2014 - some key facts 26/02
CEER 3rd Task Force Meeting Security of Supply Towards a CEER SOS concept paper: main principles applied for the EU Public Consultation 2/03
VOKA Infosessie Energie Actieve participatie aan de energiemarkt loont! 2/03
13/05
20/05
16/11
Svensk Energi — Swedenergy and NEPP | Electricity Market Integration - A North European  Will Flowbased market coupling lead to better usage of transmission capacity, increased 3/03
— North European Power Perspectives Perspective welfare and security of supply?
PREMIER CERCLE Energy Forecast Summit Regulatory Aspects of Demand Side Integration - The Belgian case 4/03
Joint event: Benelux (BAEE) and French | Capacity Remuneration Mechanism: a solution for Euro-| Strategic Reserve in Belgium - Design and Functioning 9/03
Association of Energy Economists pean power market? lllustration in Central West Europe
(FAEE)
CEER 118" Gas Working Group Meeting TF Security of Supply: State of Play 12/03
CEER Training for Senior Staff and Board Members Role of NRAs within CEER and ACER-GA, BoR, Working Groups and the decision-making 17-19/03
processes
CHAMBRE DES REPRESENTANTS, Audition / Hoorzitting Benéfice nucléaire / Nucleaire winst 25/03

Commission Economie
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Pouvoir organisateur Contexte Titre de la présentation Date
FLUXYS BELGIUM FLUXYS Shippers day, Berlin The future outlook of regulation in Europe 27/03
FUTURE POWER MARKET PLATFORM | Workshop 8 Balancing, quo vadis ? 27/03
(FPM)
PUC (régulateur letton) Opening of the gas market in Latvia Belgian gas markets 2001-2014 ; Regulation in Belgium ; Wholesale Gas market 2013 23/04
CEER, EU Gas Coordination Group Workshop on the revision of the Security of Supply | Protected Customers and Solidarity 4/05
Regulation
KVAB Debatavond "Opslag van Energie" De rentabiliteit van elektriciteitsopslag in Belgié 5/05
SRBE/KBVE Séminaire : Faut-il encore de la production d'électricité en | Mécanismes de rémunération de la capacité 6/05
Belgique?
SPF ECONOMIE Technical workshop on Energy storage: needs and opportu- | The Rentability of Electricity Storage in Belgium 8/05
nities for the future of our energy system
IAEE 38th International Conference Gas Market Integration in North West Europe: Is moving from Market Coupling to Market 25/05
Merging Necessary?
CCGE Groupe de travail ‘SoS’ Etude 1412 sur la rentabilité du stockage d'électricité en Belgique 26/05
PUC (régulateur letton) Opening of the gas market in Latvia Wholesale gas market, Regulation & Regulation Evolution in Belgium 3/06
FLUXYS BELGIUM Visite Singapore LNG Corporation et EMA (Energy Regula- | Regulation in Belgium 9/06
tor Singapore)
SRBE - KBVE Network Codes : élaboration, structure et nouveautés -| Network codes - ACER perspective 10/06
Network Codes : opstelling, structuur en nieuwigheden
FLUXYS BELGIUM Seminar CREG/FLUXYS BELGIUM The regulatory bridge to energy union 15/06
CCGE Groupe de travail ‘composants des prix’ Rapport 1416 sur le monitoring des éventuels effets perturbateurs sur le marché - Méca- 19/06
nisme de filet de sécurité
ECOLO-GROEN Expertmeeting : « Capaciteitsmechanisme: oplossing of | Mécanismes de rémunération de la capacité 22/06
meer problemen
CEER CEER Training on Retail Markets Monitoring Retail Markets : Belgian Case Study 23/06
FLUXYS BELGIUM / CREG Yearly seminar FLUXYS BELGIUM/CREG Impacts of Changing Market Circumstances: Position of Belgium 25/06
FLANDERS' PLASTIC VISION Zet je energiefactuur op dieet! Actieve participatie aan de energiemarkt loont! 30/06
CCGE Groupe de travail '‘composants des prix' Etude 1407 relative a une mise a jour de la structure de colts de la production d'électricité 8/07
par les centrales nucléaires en Belgique, de I'évaluation économique de la production nu-
cléaire d'électricité ainsi que d'une estimation des bénéfices tirés de ces activités
CEER CEER Away Day Findings on communication towards energy consumers 15/07
CCGE Groupe de travail ‘fonctionnement marché électricité’ Etude 1411 relative aux fonctionnement et évolution des prix sur le marché de gros belge 15/07
de I'électricité — rapport de monitoring 2014
FEBELIEC Workshop REMIT regulation REMIT : Practical consequences for large consumers 7/09
CONSEIL CENTRAL DE LECONOMIE Réunion d'information Studie 1453 over de elektriciteitsbelevering van grote industriéle klanten in Belgié 15/09
Etude 1453 sur la fourniture d'électricité des grands clients industriels en Belgique
CREG Réunion d'information pour la DG Concurrence de la Com-| Study 1422 on the measures to be taken in order to ensure an adequate volume of conven- 18/09
mission européenne tional production means to assure Belgium's electricity security of supply
FLANDERS INVESTMENT&TRADE Site selectors familiarization tour A European Comparison of electricity and gas prices for the large industrial consumers 21/09
(CREG & PWC)
CCGE Groupes de travail 'SoS' et ‘fonctionnement marché | Etude 1422 sur les mesures a prendre afin de disposer du volume adéquat de moyens de 21/09
électricité’ production conventionnels pour assurer la sécurité d'approvisionnement en électricité de
la Belgique
CEER Délégation chinoise European Retail Energy Markets 21/09
FORBEG Groupe de travail Gaz Market Based Balancing Gas Market Belgium 22/09
CREG/FLORENCE SCHOOL OF Conférence annuelle : « Prix régulés pour I'Energie » Retail Price Regulation and EU Law: Mapping the Issues; Regulated Prices & EU Energy 28/09?
REGULATION Jaarconferentie : « Gereguleerde energieprijzen » Law after the Federutility case; The Economics of Regulated Prices: Mapping the Issues;
Electricity Tariff Deficit: Temporary or Permanent Problem in the EU?
CCGE Groupe de travail ‘composants des prix’ Etude 1419 Composantes des prix de I'électricité et du gaz 30/09
Chambre de Commerce et d'Industrie Info-session sur le theme de I'énergie La participation active au marché de I'énergie rapporte 30/09
du Luxembourg Belge (CCILB)
FRIENDS OF EUROPE Climate and Energy conference Fixing Europe’s Electricity markets 15/10




Pouvoir organisateur Contexte Titre de la présentation Date
ECOLE ROYALE MILITAIRE Hoge studies Veiligheid en Defensie: Seminarie 2: sleutel- | Energy : A strategic factor in international relations 17/10
factoren en tendensen
ELIA ELIA Regulatory day / Workshop CREG/ELIA Ambitions en matiére de régulation ; Impact of bidding zones size 19/10
CCGE Groupes de travail ‘SoS’ et ‘fonctionnement marché | Etude 1454 concernant la réserve stratégique et le fonctionnement du marché au cours de 20/10
électricité’ la période hivernale 2014-2015
CHAMBRE DES REPRESENTANTS, Audition / Hoorzitting Etude relative a la réserve stratégique et au fonctionnement du marché durant la période 27/10
Commission Economie hivernale 2014-2015;
Studie over de strategische reserve en de marktwerking tijdens de winterperiode
2014-2015
FLUXYS BELGIUM Swiss workshop BFE/OFEN Regulatory context in Belgium 29/10
ACER Market Monitoring Steering Committee ACER (MM SC) | The case of crossborder capacity auction in 2013 6/11
(REMIT)
CHAMBRE DES REPRESENTANTS, Audition / Hoorzitting Budget — Note de politiqgue générale 2016 17/1
Commission Economie Begroting — Beleidsnota 2016
CREG Workshop « Working paper on the price spikes observed | The price spikes on BELPEX DAM on 22 September 2015 18/11°3
on the Belgian day-ahead spot exchange Belpex on 22 Sep-
tember 2015 »
CCGE Groupe de travail ‘fonctionnement marché électricité’ Etude 1453 sur la fourniture des grands clients industriels en Belgique en 2014 25/11
CCGE Groupe de travail ‘fonctionnement marché gaz’ Studie 1460 over de werking van en prijsevolutie op de Belgische groothandelsmarkt voor 25/11
aardgas - Monitoringrapport 2014
FEBELIEC Infosession: intermittent power generation: how flexible | Storage: solution for us or for our children? 30/11
can (we) not be?
ULB, unité de droit judiciaire Collogue sur I'action en réparation collective L'action en réparation collective en matiere d'énergie 3/12
CEER Closed Seminar on Projects of Common Interest Experiences from projects in the first PCl list 10/12
Nordic TSOs and NRAs Joint NordREG / Nordic TSO workshop on Flow-Based ca- | Price spikes, base case, bidding zones and adequacy patch in a FB context 14/12
pacity calculation

1 Le 24 février 2015, la CREG organisait un workshop interactif sur le theme de I'enregistrement des acteurs du marché en vertu du Réglement (UE) n°® 1227/2011 du Parlement européen et du Conseil
concernant l'intégrité et la transparence du marché de gros de I'énergie (REMIT). Les aspects pratiques de |'enregistrement y ont été abordés, a savoir qui doit s’enregistrer, comment s'inscrire sur
la plate-forme CEREMP, quelles données sont collectées, a quoi faut-il s'attendre a I'avenir. Un large panel d'organisations et d’entreprises étaient présentes. Les présentations de ce workshop sont
disponibles sur le site Internet de la CREG.

2 Le 28 septembre 2015, la CREG organisait sa conférence annuelle en collaboration avec la Florence School of Regulation autour du théme des « Prix régulés pour I'Energie ». En février 2015, la

Commission européenne, dans sa communication sur I'Union de I'énergie135, a clairement indiqué qu’elle considérait la suppression progressive des prix régulés pour I'énergie comme une priorité.
Mais quelles sont les objections légales et économiques vis-a-vis des prix régulés? Comment pouvons-nous garantir une transition fluide? Et enfin, qu'entendons-nous par prix régulés? Autour de ce

théme, la CREG et la Florence School of Regulation ont invité nombre d’orateurs internationaux qui ont abordé le sujet dans une perspective interdisciplinaire. Les présentations de cette conférence sont

disponibles sur le site Internet de la CREG.
3 Le 18 novembre 2015, la CREG organisait un workshop sur le « Working paper on the price spikes observed on the Belgian day-ahead spot exchange Belpex on 22 September 2015 »136. L'objectif
de ce working paper est d'exposer I'analyse préliminaire et les conclusions de la CREG concernant I'apparition de prix élevés et de pics de prix sur la bourse d'électricité day-ahead belge Belpex le

22 septembre 2015. Le marché day-ahead occupe une place importante dans I'analyse, bien que certains thémes du marché infrajournalier et du marché en temps réel y soient également traités. Le
working paper conclut principalement a I'utilisation inefficace et discriminatoire de la capacité transfrontaliere. Le cas du 22 septembre 2015 montre tres clairement que des flux non concurrentiels, pour
la plupart des flux de bouclage, bénéficient d'un accés prioritaire a la capacité transfrontaliere, quelle que soit la rareté de cette capacité ou la volonté de la payer. Parfois, bien plus de la moitié des flux
physiques observés sont non concurrentiels. C'est également le cas lorsque les acteurs du marché sont disposés a payer le prix maximal de 3.000 euros/MWh, ce qui augmente le risque pour la sécurité
d'approvisionnement. La CREG propose cing solutions pour parvenir a une utilisation efficace et non discriminatoire de la capacité transfrontaliere parfois tres rare, non seulement pour les acteurs du
marché belges, mais également pour tous les acteurs du marché participant au couplage de marché basé sur les flux. Ces solutions constituent une condition nécessaire pour concrétiser le marché
intérieur européen et I'Union énergétique.

A la lumiére des commentaires recus durant le workshop et d'une étude plus approfondie, la CREG achévera son analyse du 22 septembre et mettra a jour ce working paper. Cette mise a jour comportera
également une analyse des pics de prix du 16 octobre 2015.
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5.9. La collaboration de la CREG avec
d’autres instances

5.9.1. La CREG et la Commission européenne

La CREG a participé, directement ou indirectement, selon
les cas, aux réunions des différents groupes de travail de la
Commission européenne portant sur les thémes suivants :
les consommateurs vulnérables, la transparence des prix, la
facturation électronique (e-billing), les plaintes des consom-
mateurs et les smart grids.

Dans le prolongement de ces activités, la CREG a également
participé activement aux forums de Madrid (pour le gaz), Flo-
rence (pour |'électricité), Londres (pour les citoyens) et Co-
penhague (pour l'infrastructure), voir les points 5.9.4. a4 5.9.7
ci-apres.

135 « Communication de la Commission au Parlement européen, au Conseil, au Comité économique et social européen, au Comité des Régions et a la Banque européenne d'investissement - Cadre stratégique pour une Union de I'énergie résiliente, dotée d'une politique clairvoyante en matiere de

changement climatique », COM(2015) 80 final, 25 février 2015.

En sa qualité de membre du CEER, la CREG a également,
comme les années précédentes, prété son concours a bon
nombre de consultations et rapports au profit de la Commis-
sion européenne (voir le point 5.9.3. du présent rapport).

La CREG a rempli sa mission de conseil en assistant les pou-
voirs publics durant les différentes réunions de comitologie
présidées par la Commission européenne en vue de |'appro-
bation des codes de réseau européens (voir le point 5.9.2. du
présent rapport).

Enfin, le rapport national de la Belgique sur I'année 20147 a
été transmis par la CREG a la Commission européenne et a
I'ACER le 28 ao(it 2015. Il a été rédigé en étroite collaboration
avec les régulateurs régionaux (BRUGEL, CWaPE et VREG)
et le service fédéral de médiation de I'Energie et comprend
les mesures prises et les résultats obtenus dans le cadre des
missions légales de ces instances.

136 Working Paper (Z)151113-CDC-1476 on the price spikes observed on the Belgian day-ahead spot exchange BELPEX on 22 September 2015.

137 Rapport national 2015 de la Belgique a la Commission européenne et a ACER, 27 ao(it 2015.




5.9.2. La CREG au sein de I'ACER

Figure 32 : Organigramme de I'ACER au 31 décembre 2015 (Source : CREG)
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LACER (I’Agence de coopération des régulateurs de I'énergie)
a été créée par le troisieme paquet énergie afin d’encoura-
ger I'achévement du marché intérieur de I'énergie, tant pour
I'électricité que pour le gaz naturel. Les trois objectifs qu'elle
a formulés sur la base de la législation élaborée concernent :

REMIT
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Security Implementation (ENMTF) Network
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- un marché intégré plus concurrentiel offrant plus de choix
aux consommateurs'® ;

- une infrastructure énergétique efficace sur laquelle la libre
circulation d'énergie au-dela des frontiéres et le transport
de nouvelles sources d'énergie sont garantis, améliorant
ainsi la sécurité d'approvisionnement des entreprises de
I'Union européenne et des consommateurs’™? ;

138 Il s"agit en I'occurrence des directives et réglements du troisiéme paquet énergie et en particulier du reglement (CE) n® 713/2009 instituant I'agence.
139 I s'agit en I'occurrence du reglement (UE) n® 347/2013 concernant des orientations pour les infrastructures énergétiques transeuropéennes.
140 Il s"agit en I'occurrence du reglement (UE) n° 1227/2011 concernant I'intégrité et la transparence du marché de gros de I'énergie (REMIT).
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- un marché de I'énergie contrdlé et transparent sur lequel
les consommateurs obtiennent des prix garantis honnétes
et reflétant les co(ts, et sur lequel les abus sont évités'.

A de nombreux égards, 2015 a été une année charniére pour
I’Agence. Au mois de mai, Lord J. Mogg et M. Walter Boltz
ont été reconduits pour un mandat de deux ans et demi
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dans leur fonction de président et vice-président du Conseil
des régulateurs. En outre, la Commission européenne et le
Conseil ont confirmé Alberto Pototschnig dans ses fonctions
de directeur de I'/Agence jusqu’en septembre 2018.

Par ailleurs, on peut affirmer qu'une nouvelle phase a été
entamée en 2015 en vue d'atteindre le premier objectif pré-
cité. Cette nouvelle phase implique que, outre I'élaboration
de codes de réseau, des investissements sont réalisés dans
le suivi et la surveillance de la mise en ceuvre des codes de
réseau et orientations publiés, tant ceux portant sur le gaz
naturel que sur |'électricité. Les régulateurs, CREG incluse,
préparent ainsi de maniere coordonnée au niveau européen
la transition de la phase de pré-mise en ceuvre a la phase de
mise en ceuvre des codes de réseau et des orientations.

Outre ces réformes administratives et structurelles, la réali-
sation du marché de I'énergie intégré a fait I'objet de travaux.
A cet effet, la CREG s'est employée au sein de IAgence
a établir et mettre en ceuvre les documents techniques
nécessaires.

En ce qui concerne le gaz naturel, les points suivants
peuvent étre énumérés :

a) Les premiers rapports de mise en ceuvre et d’évaluation
auxquels la CREG a contribué ont été publiés par IACER
et donnent une image claire de |'état de la situation dans
chaque Etat membre européen. Cela concerne entre
autres un rapport de mise en ceuvre concernant les pro-
cédures de gestion de la congestion™', la feuille de route

finale relative a la mise en ceuvre des mécanismes d'allo-
cation de la capacité'?, en ce compris les plates-formes
de réservation, et le deuxieme rapport sur le statut de la
mise en ceuvre du code de réseau Balancing™:. La mise
en ceuvre en Belgique semble a chaque fois satisfaire aux
prescriptions. Dans le cas particulier des plates-formes de
réservation, la CREG a contribué, en qualité de coprési-
dente du Regulatory Advisory Group, a concrétiser la sur-
veillance. Elle continuera a le faire a I'avenir.

b) S'agissant de I'élaboration des textes de codes, IACER
a émis le 13 octobre 2015 sa recommandation 04/2015
sur I'adaptation du code de réseau pour les mécanismes
d'allocation de la capacité concernant la nouvelle capacité
additionnelle'*. La CREG a toujours veillé dans ce cadre
a ce que les nouvelles méthodes élaborées puissent étre
utilisables et flexibles. La discussion en comité Gaz des
Etats membres menée a la Commission européenne en
assurera le suivi courant 2016. La discussion relative a
un nouveau code de réseau concernant les regles d'har-
monisation des structures tarifaires pour le transport n'a
toutefois pas débouché sur une recommandation. La
Commission européenne a décidé de traiter elle-méme
de ce theme avec les Etats membres en 2016.

En ce qui concerne I'électricité, les points suivants peuvent
étre énumerés :

a) LACER a publié sa recommandation 02/2015 du 23 juin
2015 pour |'élaboration du code de réseau pour les
cas d'urgence et la restauration™, de méme que sa

recommandation 03/2015 du 20 juillet 2015 pour ['élabo-
ration et |'adaptation du code de réseau concernant |'équi-
librage de I'électricité'®. La CREG a participé aux travaux
préparatoires et a toujours stimulé |I'élaboration des deux
textes a I'appui de quelques projets pilotes en cours et
en vue de la réalisation concréte du marché intérieur de
I'énergie. La discussion en comité Electricité des Etats
membres menée a la Commission européenne en assu-
rera le suivi courant 2016.

b) A la suite de la mise en ceuvre de la premiére ligne direc-
trice publiée relative a I'allocation de la capacité et a la ges-
tion de la congestion du 24 juillet 2015, 'ACER a invité,
dans un avis 09/2015 du 23 septembre 2015, les régula-
teurs et les gestionnaires de la région d'Europe Centre-Est
a appliguer la procédure d'allocation de capacités coordon-
née a la frontiére germano-autrichienne également. Pour la
Belgique, cette position est importante étant donné qu’en
raison de son caractére contraignant, elle peut avoir une
influence sur la capacité transfrontaliére disponible dans
la région Europe Centre-Ouest, dont la Belgique fait partie.

c) Dans le courant 2015, 'ACER s'est interrogé quant a la
nécessité d'un nouveau code de réseau concernant les
regles d’harmonisation des structures tarifaires de trans-
port™8. La CREG soutient une approche prudente visant a
développer en 2016 des principes communs pour |'élabo-
ration des tarifs de transport, favorisant la compréhension
commune et I'échange d'expériences.

141 Publication de I'ACER du 13 janvier 2015 (http://www.acer.europa.eu/Official_documents/Acts_of_the_Agency/Publication/ACER%20CMP%20Implementation%20Monitoring%20Report%202014.pdf).
142 Publication de I'ACER du 9 novembre 2015 (http://www.acer.europa.eu/Gas/Regional_%20Intiatives/CAM_roadmap/Documents/CAM%20Roadmap%20update %20November%202015.pdf
143 Publication commune de I'ACER et d’ENTSOG du 5 novembre 2015 (http://www.acer.europa.eu/Official_documents/Acts_of_the_Agency/Publication/Second%20ACER-ENTSOG%20Report%200n%20the%20status %200f%20the %20implementation%200f%20the %20Balancing %20

Network%20Code.pdf).

144 Publication de I'ACER du 13 octobre 2015 (http://www.acer.europa.eu/Official_documents/Acts_of_the_Agency/Recommendations/ACER%20Recommendation%2004-2015.pdf).
145 Publication de la recommandation de I’ACER du 23 juin 2015 (http://www.acer.europa.eu/Official_documents/Acts_of_the_Agency/Recommendations/ACER%20Recommendation%2002-2015.pdf).
146 Publication de la recommandation de I’ACER du 23 juin 2015 (http://www.acer.europa.eu/Official_documents/Acts_of_the_Agency/Recommendations/ACER%20Recommendation%?2003-2015.pdf).
147 11 s'agit du reglement (UE) 2015/1222 de la Commission du 24 juillet 2015 établissant une ligne directrice relative a I'allocation de la capacité et a la gestion de la congestion (JO L 197/24 du 25 juillet 2015).
148 http://www.acer.europa.eu/Electricity/FG_and_network_codes/Pages/Harmonised-transmission-tariff-structures.aspx.



Par le développement et le suivi de ce programme de codes
de réseau, la CREG soutient la Commission européenne, en
collaboration avec ses homologues régulateurs, via I'ACER,
a mettre en ceuvre les régles imposées par le troisieme pa-
quet énergie. Un an aprés la publication du document stra-
tégique Bridge'®®, les régulateurs nationaux ont en outre
européanisé leur vision. Les consultations, workshops et
plates-formes de concertation ont renforcé I'engagement
des acteurs du marché. En outre, les régulateurs ont part